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BORDEAUX, LE 18 AVRIL 2024

Le bailleur social Mésolia s’associe a EDF Solidarité afin de lutter
contre la précarité énergétique de ses locataires
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Mésolia, acteur majeur du logement social sur le Grand Sud-Ouest avec prés de 24 000
logements gérés, s’associe a EDF Solidarité afin de mettre en ceuvre toutes les actions
permettant a ses locataires de connaitre les différents dispositifs et procédures d’aides en
matiére d’énergie. La sensibilisation aux gestes permettant de maitriser sa consommation
est également un axe de cet accord. Une convention de partenariat a été signée ce mercredi
17 avril, réaffirmant ainsi les engagements du bailleur social et d’EDF en faveur du bien-
vivre.

Fluidifier I'information autour des dispositifs d’aides

Les habitants sont parfois confus face aux démarches administratives a mener afin de faire appel
aux différents dispositifs d’aides énergétiques. A travers cette convention, Mésolia informera
I'ensemble de ses locataires des actions a mener pour bénéficier du chéque énergie EDF et de
son utilisation ou encore sur le fonctionnement du Fonds de Solidarité Logement. De plus, Mésolia
travaillera en étroite collaboration avec les équipes d’EDF Solidarité a la mise en ceuvre de
modalités de réglement adaptées a la situation financiere des bénéficiaires concernés.

Sensibiliser les locataires aux bonnes pratiques

La meilleure fagon de maitriser les colts liés a I'énergie est de connaitre les bons gestes a adopter
qui permettent d’optimiser sa consommation. Partant de ce principe, Mésolia et EDF se sont
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accordés sur un ensemble d’intervention a destination des locataires. Ainsi, EDF animera deux
temps forts par an sur la maitrise de I'énergie, a destination de collaborateurs ambassadeurs de
Mésolia. De plus, I'entreprise fournira plusieurs exemplaires de sa MAEM (Mon Appart Eco Malin)
Box au bailleur social, un outil pédagogique et ludique qui vise a sensibiliser aux écogestes. Enfin,
plusieurs supports de communication EDF relatifs aux bonnes pratiques seront mis a disposition
pour les résidences.

“Nous sommes ravis de nous associer a EDF Solidarité pour permettre a nos locataires d’avoir une
meilleure visibilité des bons gestes et compréhension des dispositifs qui sont a leur disposition.
Nous avons fait de la lutte contre la précarité énergétique un de nos principaux objectifs en
investissant massivement dans la réhabilitation de notre parc, en travaillant sur les charges
locatives et en intégrant de hauts standards de performance dans nos nouvelles constructions. Ce
partenariat est un levier supplémentaire pour renforcer la qualité de vie de nos locataires” déclare
Christine Monnier, Directrice Adjointe en charge de la gestion locative chez Mésolia.

Schéhérazade DENIARD, Directrice Territoriale d’EDF, souligne " Iimportance du partenariat
avec MESOLIA dans la lutte contre la précarité énergétique. Cette collaboration vise a mieux
accompagner les locataires de MESOLIA en situation de fragilité en facilitant leur parcours dans la
recherche de solutions de paiement pour que la dette énergétique ne soit pas un facteur aggravant
de la précarité.

En région Sud-Ouest, I’équipe locale d’EDF Solidarité est composée de 23 experts dédiés, basés
sur les sites de Cenon et de Muret (agglomération toulousaine) qui sont au quotidien en relation
avec les travailleurs sociaux du territoire.

EDF est également I'un des principaux contributeurs au Fonds de Solidarité Logement de la

Gironde, allouant chaque année 670 000 euros pour soutenir les plus fragiles. ”

Enfin, EDF met a disposition des conseilleres sociales de Mésolia un accés au PASS (Portail
d’Accés aux Services Solidarité). Cela leur permettra de formuler en ligne les demandes des
locataires aupres des conseillers solidarité d’EDF et d’en suivre le traitement.

Mésolia, Entreprise Sociale pour I'Habitat (ESH), gére prés de 24 000 logements sociaux locatifs
implantés dans plus de 255 communes en Nouvelle-Aquitaine et en Occitanie. Elle aménage,
construit et gére des solutions d'habitat social adaptées, en partenariat avec les collectivités et en
accord avec les besoins des habitants et futurs locataires. Filiale du Groupe Soikos et du Groupe
Arcade-Vyv (plus de 200 000 logements sur 'ensemble du territoire national), Mésolia est présidée
par Jean-Michel Bedecarrax, dirigée par Emmanuel Picard, et emploie prés de 240 collaborateurs.
Elle a réalisé un chiffre d'affaires de 132 millions d'euros en 2023.
| aroupesoikos.fr | www.groupearcadevyv.fr

A propos de EDF Solidarité

Depuis plus de 30 ans, EDF s’engage aux cdtés des professionnels de l'action sociale, des
collectivités territoriales et des pouvoirs publics pour aider ses clients en difficulté. La lutte contre
la précarité énergétique est 'un des 16 engagements pris par le Groupe dans le cadre de
sa Responsabilité Sociétale d’Entreprise (RSE).

Face a cette situation, EDF mobilise 230 experts solidarité au niveau national pour lutter contre la
précarité énergétique, en collaboration avec les services sociaux. De plus, EDF contribue de
maniere significative aux fonds de solidarité pour le logement (FSL), qui fournissent une aide
financiére aux personnes en difficulté pour I'acceés ou de maintien dans leur logement.
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