
Moi, lui, nous, eux...



LA SÉCURITÉ DES PERSONNES ET DES BIENS 
EST UNE PRÉOCCUPATION  

DE TOUS LES JOURS CHEZ MÉSOLIA.

MAIS LA SÉCURITÉ EST L’AFFAIRE DE TOUS !

En tant que locataire, vous avez également 
un rôle essentiel à jouer.

 
Ce guide présente quelques actions simples 

à réaliser au quotidien  
par tous et pour tous !



JE ROULE AU PAS  
AUX ABORDS ET  

À L’INTÉRIEUR DES RÉSIDENCES. 

JE GARDE TOUJOURS  
UN ŒIL SUR  
MES ENFANTS !

Les extérieurs
la circulation



JE GARE MON VÉHICULE  
SUR LES EMPLACEMENTS 
AUTORISÉS AFIN DE NE PAS 
GÊNER L’ACCÈS AUX SERVICES  
DE SECOURS.

Les extérieurs
le stationnement



JE TIENS MON ANIMAL  
EN LAISSE DANS LES PARTIES 
COMMUNES ET AU SEIN  
DES ESPACES VERTS.

Les extérieurs
mon animal



J’APPELLE UN SPÉCIALISTE  
POUR FAIRE ENLEVER  

DU PARKING DE LA RÉSIDENCE  
MA VOITURE DEVENUE ÉPAVE.

Les extérieurs
ma voiture



J’ANTICIPE TOUT RISQUE  
LIÉ À LA PROPAGATION  
D’UN INCENDIE   

EN LAISSANT LES PORTES FERMÉES  
ET LES ARMOIRES GAINES TECHNIQUES 
VIDES. JE NE JETTE PAS DE PRODUITS 
INFLAMMABLES  DANS LES VIDE-
ORDURES NI DANS LES CONTAINERS.

les risques incendies
Les parties communes



JE FACILITE L’ACCÈS 
DES SECOURS EN 

N’ENCOMBRANT PAS  
(VÉLOS, ÉQUIPEMENTS…)  

LES PARTIES COMMUNES 
(ENTRÉES, COULOIRS, 

ASCENSEURS, ESCALIERS) Y 
COMPRIS PENDANT UN 

DÉMÉNAGEMENT.

les secours
Les parties communes



JE VEILLE À CONSERVER  
EN BON ÉTAT 
L’ÉCLAIRAGE,  
LES PANNEAUX 
D’INFORMATION  
ET LES ÉQUIPEMENTS 
DE SÉCURITÉ.

LA COMMANDE DE DÉSENFUMAGE 
OUVRE LE DÔME PRÉSENT  

SUR LE TOIT

les équipements
Les parties communes



N° ABC

N° TEL

0123

05 56 00 00 00

J’ACCOMPAGNE  
TOUJOURS MES ENFANTS 
AU SEIN DES PARTIES 
COMMUNES 
(ASCENSEURS, ESCALIERS,  
ENTRÉES DE RÉSIDENCE…).

les enfants
Les parties communes



JE RESPECTE L’UTILISATION  
DE CHAQUE ESPACE :  

TOUS LES LOCAUX NE PEUVENT 
ACCUEILLIR DE VÉHICULES 

MOTORISÉS CAR ILS NE SONT PAS 
ÉQUIPÉS D’UNE VENTILATION.

les espaces
Les parties communes



JE LAISSE TOUJOURS  
MES ENFANTS SOUS  
LA SURVEILLANCE D’UN ADULTE  
ET JE PRÉVIENS TOUS RISQUES  
DE CHUTE D’UNE FENÊTRE OU  
DU BALCON EN NE PLAÇANT PAS  
DE MEUBLES EN DESSOUS.

chutes & défenestration
Les logements



J’ÉVITE L’UTILISATION  
DES MULTIPRISES,
DES BOUGIES ET J’ÉTEINS 
SOIGNEUSEMENT  
MA CIGARETTE.

les risques incendie
Les logements



JE NE CONSERVE  
QU’UNE SEULE BOUTEILLE  
DE GAZ À LA FOIS
ET JE VÉRIFIE LA DATE DE 
VALIDITÉ DU FLEXIBLE.

le gaz
Les logements



J’ENTRETIENS  
ET JE TESTE RÉGULIÈREMENT 
LE DÉTECTEUR DE FUMÉE 
(DÉPOUSSIÉRAGE ET 
CONTRÔLE SONORE).

les détecteurs
Les logements



JE RESPECTE L’ENVIRONNEMENT 
ET MES VOISINS : JE NE JETTE 
PAS D’OBJETS OU DE DÉTRITUS 
PAR LE BALCON ET LA FENÊTRE 
(ORDURES MÉNAGÈRES, 
MÉGOTS DE CIGARETTES, 
CENDRES, ETC.)

le jet d’objets par le balcon et la fenêtre
Les logements



EN TANT QUE LOCATAIRE,  
JE SUIS SUR LE TERRAIN EN PERMANENCE  
ET JE PEUX AINSI PRÉVENIR LES ÉVENTUELLES 
SITUATIONS D’INSÉCURITÉ DANS LES 
LOGEMENTS ET SUR MA RÉSIDENCE.

Assistance technique 
résidence : 
05 56 11 50 05

OU

J’envoie une photo du risque  
en précisant le lieu et l’adresse 
via mon espace locataire 
disponible sur l’application 
mobile Mésolia 
ou sur www.mesolia.fr

J’ENREGISTRE 
L’ADRESSE MAIL  

DE MON AGENCE 
comme un contact 

afin de pouvoir 
envoyer facilement 
des messages avec 

des photos !

J ai le bon réflexe

Nous contacter
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Petit rappel ...
EN CAS D’INCENDIE, CONTACTER

Dans mon logement  
ou dans un logement au-dessus : 
  évacuer l’immeuble  
et se regrouper.

Attention : ne pas utiliser les 
ascenseurs.

En dessous de mon logement 
ou sur votre palier : 
  arroser et colmater la porte 
d’entrée du logement avec  
des linges mouillés. 
  se regrouper dans une pièce 
et signaler sa présence par la 
fenêtre aux services de secours.

OU LE

18
112

LE

N
ov

em
b

re
 2

0
1

8


